	                                   АКТ РЕКЛАМАЦИИ 
	№ ______  « __» ____________ 2019 г .                      

	                             (претензия по качеству оборудования)
	

	
	

	Оборудование
	

	
	(наименование, марка, модель, заводские номера, год выпуска)



	№ и ДАТА документа продажи     

	№ и ДАТА документа о монтаже или вводе в эксплуатацию (кем выполнено)    
	

	Организация продавец
	

	
	(название организации, магазина, адрес, телефон)

	Покупатель
	

	
	

	
	(название организации, Ф.И.О. адрес, телефон)

	Описание претензии
(характер дефектов)
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	(подробное описание проблем, возникших в процессе эксплуатации, указать место расположения оборудования и время , удобное покупателю для осмотра дефектов специалистом сервисной службы, ФИО контактного лица, телефон для связи. )



	
	

	от ПОКУПАТЕЛЯ

         М.П.

	
	
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №

	
	                   Далее заполняется сотрудником сервисной службы


	Заключение и проводимые работы
	

	
	

	
	Дата: «___»  ________ 2019г

	ОТМЕТКА СЕРВИСА
         М.П.
	
	
	
	
	
	
	+37529-168-00-17

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №

	от ПОКУПАТЕЛЯ

         М.П.

	Работы по гарантийному ремонту приняты, претензий не  имею.

	
	Дата:«__»_____  2019г

	
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	Ф.И.О.
	
	Телефон №


